HOP PONG MUA HANG HOA
S6: 08052025/HPMHH/F88-DH

Hop déng Mua Hang hoéa nay duoc ky vao ngay 08/05/2025 gitta F88 va Bén Ban (Hop Pong).
(1) CONG TY CO PHAN KINH DOANII I88. mot cong ty duge thanh 1dp theo phap ludt
Viét Nam voi gidy chimg nhan dang ky doanh nghi¢p s6 0107490572 ¢6 try so chinh tai Téang 8.
Toa nha G-Group Tower, s6 5 Nguyén Thi Du¢. Phuong Yén 1oa. Quan Céu Gidy, Thanh phd
Ha Noi1, Viét Nam (F88); va

2) CONG TY TNHH TIN HOQC VA DICH VU DUY HUNG, mdt cong ty duge thanh lap
theo phép ludt voi gidy chimg nhan dang ky doanh nghidp sé 0110327103 ¢o tru s& chinh tai
Tang 2 sb 64 Phd Hoang Ngan. Phuong Trung Hod. Quin Ciu Gidy, Thanh phd Ha Noi. Vidt
Nam (Bén Ban).

(F88 va Bén Ban, sau dugc duoc goi riéng 1a mot Bén. goi chung la Cac Bén)

Gi6i Thiéu
(A)
(B)

diéu kién duge quy dinh trong Hop Ddng nay.

F88 la doanh nghi¢p hoat dong trong linh vuc tai chinh mdt cach hgp phap.

F88 dong y chi dinh Bén Ban la nha cung cap Hang Hoa cho F88 theo cac dic¢u khoan va

1. Téng Quan

L1
Phu Dinh 1 cua Hop Ddng nay (GTC) 1a mot phén khong (h¢ tach roi cua Hop Ddng.

1.2.  Céc giao dich dugc thyc hién theo Hop Dong nay s¢ duge thye hién theo cac didu khoan
va diéu kién ctiia Hop Ddng nay va GTC. Trong trudng hop co sy khong thdng nhét gitra bit ky
diéu khoan va diéu kién nao ciia Hop Ddng nay véi cdc didu khoan va diéu kién duge quy dinh
trong GTC, Hop Dong s& duoc uu tién 4p dung,

1.3, Hop Bong nay ¢6 hi¢u lyc 01 (nam) ké (r ngay ky va cé thé duge gia han theo thoa thuan
bang vén béan cua cac Bén.

Cac Dicu Khoan va Dicu Ki¢n Chung Doi Vai Vice Mua Hang Hoa duge dinh kém tai

2. Hang Hod va Giao Hang

2.1, Bén Bén s& cung cép cho 88 va F88 s¢ mua tr Bén Ban cae Hang Hod duge mé ta dudi
day:
. . S6 . .| Lich trinh | Dia diém | Diéu kién
Mit Hang M6 Ta Hang Hoa Gia Ban| | . R . L
Lugng giao hang |giao hang| giao hang

1. Thiét bi
may tinh

2. May van
phong

3. Thiét bi

- Main, CPU, case,
ngudn, phim. chudt, tai
nghe, notebook, PC
déng bd, sever,
Macbook, v.v.

Theo yéu
cdu dal
hang cua
F88

Bao gia
theo tiing,
dot dat
hang cua
['88

Theo yéu
cdu duoge
chi dinh
cua F88

cho mo1

Theo yéu
ciu dugce
chi dinh
cua 88
cho mdi

Hang hoa
dam bao
chat lugng
st dung




4, Thong Bio

Hai Bén théng nhét trao déi thong tin thong qua cic Dai dién lién lac. Trong truong
hop Dai dién lién lac cia mdt Bén duge quy dinh dudi diy khong dugc quyén tiép tuc dai dién
trong viéc giao dich vai Bén kia, hai Bén ¢éin ¢o thong bao kip thoi, chinh thie bang van
ban/email/fax, gui Pai dién lién lac Phy trach chung cua Bén kia ngay lap tre va phai duoc dai
dién lién lac Phu trach chung Bén kia xdc nhdn da nhdn dugc thong bdo do. Truong hop Bén co
thay dbi Pai dién lién lac khong thong bdo kip thoi cho Bén kia khién xay ra su ¢d varhodc co
thiét hai phat sinh thi Bén c6 thay d6i ma khong thong béo kip thoi phai chiu hoan toan trach

nhiém

Toi F88 Téi Bén Ban

Dia chi: Tang 8, Toa nha G-Group Tower, s6 | Dia chi: Ting 2 sb 64 Phd Hoang Ngan,
5 Nguyan Thi Dué, Phuong Yén Hoa, Quan | Phuong Trung Hoa, Quan Cau Gidy, Thanh
Chu Gidy, Thanh phé Ha Noi, Viét Nam . phd Ha Noi.

Email:ho.muasam(@f88.vn/giangnh3@188.vn | Email: admini@duyhungcompany.vn

Ngudi nhan: Ms. Nguyén | uong Giang Neuwoi nhan: Cao Minh Quang - 0965 684 298

5, Phat vi pham

5.1.  Phat giao cham, giao sai hang hoa Hang Hoa: Bén Ban phdi chju phat vi pham 02% gia
trj Hang Hoa giao cham, giao sai cho mdi ngay Bén Ban giao chm, giao sai nhung tong mirc
phat khong qua 8% gia tri Hang 116a giao chdm, giao sai va khong duoge giao chim, giao sai qua
(1) ngay.

5.2.  Phat vi pham khac: Truong hop Bén Ban vi pham bat ky quy dinh nao khac cta Uop
Ddng khdng thude Piéu 5.1 néu trén va khong khic phuc vi pham d6 trong thoi han 01 (mot)
ngdy lam viée ké tir ngay F88 co thong bao yéu céu khéc phuc vi pham thi Bén Ban phai chju
phat vi pham 8% gid (ri nghia vu bj vi pham.

5.3.  Phat thanh toan cham: Néu 1F'88 thanh todn ¢hiam theo quy dinh tai Diéu 2 Hop Dong nay
thi F88 s& phai chiu phat tuong ung véi 1% gid tri phéan Hop dong cham thanh toén cho 01 (mdt)
ngay thanh todan chdm nhung mac phat khong qua 8% (Gng gia tri hop dong,

5.4.  Néu mot trong hai bén khong thue hién hodc thuc hién khong ddy du céc diéu khoan quy
dinh trong hop dong ma gy thiét hai cho bén kia. bén bi thi¢t hai ¢o quyén yéu cau phai bén kia
bdi hoan cée khoan thiét hai theo quy dinh cua phép ludt.

6. Pidu Khoan va Pitu Kién Dic Biét

6.1. Bao hanh:

a. Thoi gian bao hanh: San pham dugc bao hanh tir 12-36 thang theo ding tiéu chuan cua
nha san xudt. tinh (r ngay hai Bén ky vao Bien ban ban giao Hang Hoa.

b. Séan pham dugc tiép nhan bao hanh tai Trung (dm bdo hanh Hang hodc h¢ thong cua Bén
Ban trén toan quoc. DE lam rd, chi phi véin chuyén Hang hoa bao hanh ti bén Ban s¢ do

Bén Ban chiu trach nhiém chi tra

N
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F88 thuc hién
5 thanh todn va két
thuc quy trinh

Buoc

Trong vong 30
ngay ké tir khi
nhan dugc bd
hd so thanh toan

day du va hop I¢

Nhén su

dau moi
F88

thuc hién kiém tra, doi chi¢u phuc

vu cho thu tue thanh toan,

- Hd so thanh toan gom:

Hoa don tai chinh hop [¢:
Bang ké hang hoa;

Bién ban ban giao cd xac nhin
nhéan su F88 dugc chi dinh.

Email nhin  hoa  don:
f88(@dochoadon,

ho.muasam/(c(88.vn

Nhan su phu trach F88 thuc hién

thu tuc thanh toan theo quy trinh
thanh toan F88.

Hop Ddng nay cé hiéu lyc ké tir ngay ky. duge 1ap thanh (04) ban ¢6 gia trj phdp ly ngang nhau,

mdi Bén gitr (02) ban.

PE LAM BANG CHUNG, dai dién va thay mit cho Céc Bén ky két dudi day:

Tén: Pham Tran Long

Chtie vu: Phé Téng Giam Dbe
(Theo Gidy iy quyén sé 03/2025/GUQ-
F88/TGD ky ngay 27/02/2025)

T'én: Cao Minh Quang

Chuce vu: Giam doce

ez
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gdm ca cac Phu Luc di kém:

1.3.  Diéu 1.2 s& ap dung tuong ty cho Hop Pdng, vdi nhitng sira déi can thiét, nhu thé dugc
quy dinh ddy du trong Hop Dong.

2, Ton Trong Quyén Con Ngudi, Tranh Xung Dot Loi ich, Canh Tranh Lanh Manh,
Biio V& Méi Trudmg, Phong Chéng Rira Tién vi Tai Tro Khiing Bé

Toén Trong Quyén Con Nguoi

2.1 Bén Ban cam két rine Bén Ban va Cac Cong Ty Lién K¢t cua Bén Ban s€ ton trong céc
2 g1 2
quyén con ngudi duge quoc (¢ cong nhiin trong qud trinh thue hi¢n Hop DOng nay.

2.2 Bén Ban cam két rang:

2.2.1 Bén Bén sé& khong sur dung lao dong kho sai trong bat ky cong viée hodce dich vu nao, ma
viée thue hién d6 khong duge 1am mot cach ty nguyén boi mot ca nhan bi de doa bang vi lyc
hodc hinh phat; va

2.2.2 Bén Ban khong st dung lao dong tré¢ em. co nghia 1a tuycn dyng. thué va su dung lao
dong dudi muoi lam (15) tudi.

2.3 Khi thuc hién Hop Dong, Bén Bén cam két tuan thu tat ca Phap Luat vé lao dong cd lién
quan 4p dung cho Nhan Vién Cua Bén Bén, bao gom Phap Luit quoc gia ap dung lién quan dén
stre khoe, an toan va phue loi ctia ngudi lao dong.

2.4 Bén Ban cam két rang khi dua ra quyét dinh tuyén dung lién quan dén nhan su. lao dong
va nhan vién khac. Bén Ban s¢ str dung cae nd lye (01 nhat cua minh dé dam bao rang cac quyt
dinh tuyén dung dé dua trén nguyén tic co hdi binh ding va dbi xir cong bang, bao gom khong
phan biét déi xir vé chiing tdc, ton gido, chinh tri. gidi tinh hoge khuynh huong tinh duc.

2.5 Pé tranh hidu nhAm, cac bién phap bao vé hodc hd trg dic biét dé khic phuc sy phan biét
dbi xir hodc viée lua chon da co dbi voi mot cong vice cu th¢ dua trén cac yéu cdu von ¢o cla
cong viée va cac ticu chi lua chon tuong ty duge cho phép boi 1.uat Phap qubc gia ap dung s&
khong dugc coi la phén biét d6i xu.

Tranh Xung Dot Loi Ich

2.6 Xung dot loi ich duoc hiéu 14 tinh hubng trong d6 mot ¢4 nhén hodc t6 chire ¢ loi ich ca
nhén hodc lgi ich cua bén thir ba co thé anh huang dén kha ning dua ra quyét dinh hodic hanh
dong mot cach khach quan v trung thyre, Bén Ban cam k&t Bén Ban va nhan vién cua Bén Ban
s& khong loi dung quan h¢ ca nhan hodce hiru nghi voi nhdn vién cua F88 dé tac dong vige thyc
hién CO]‘lf:, viée, nhiém vu ctia nhan vién F88. Truong hop Bén Ban phdt hi¢n hode duge thong
bdo vé viéc Bén Ban va/hodc nhan vién cua Bén Ban co lién quan dén nhan vién cua I'88 va dicu
nay cé thé gay xung dot loi ich thyc té hodc (iém 4n trong mdi quan hé giao dich hoac kinh doanh
voi F88, thi Bén Ban phai ngay 1ap e thdng bao cho '88. 1'88 ¢o quycn dua ra quyét dinh cudi
cung v& sy ton tai ctia xung dot loi ich va Bén Ban dong v tan thu quyét dinh cua 188.

Canh Tranh Lanh Manh

2.7 Bén Ban cam két tudn thu phap ludt vé chong ddc quyén va canh tranh tai tit ca cdc quoc
gia noi ma Bén Béan hoat dong. Bén Bén cam két s€ khong thuc hign bat ky hoat dong kinh doanh
phi dao dirc hodic bt hop phdp nao dé dat duge loi the canh tranh.



4. Péng Goi, Van Chuyén

4.1. Hang Hoa phai duge dong goi phtt hop, can thén theo yéu cau ctia F88 tai Hop Pong, dam
bao hang hoa duge van chuyén mot cach an toan. chit lugng hang hoa duge bao dam. va tuan
theo bat ky yéu cau nao khac cua I'88.

4.2.  Bién ban giao hang phai duoc lap thanh van ban va dugce cung cép cho Bén Ban ngay tai
thoi diém giao hang. Di voi cae tai liéu kem theo Hang 110a (theo dinh dang vat Iy hodc di¢n
tlr), Bén Ban phai tuén thu cac ycu cdu cua F88.

4.3.  Trir khi ¢6 quy dinh khdc trong Hop Dong. (4t ca cie Hang Hoa s¢ duge vén chuy¢n boi
Bén Ban dén dia diém giao hang.

5. Thong Bio vé& Sy Thiéu Hut

5.1. 88 sé& tién hanh kiém tra Hang Héa duoc giao déi voi thiét hai do van chuyén ¢o thé nhin
thdy & bén ngoai, s6 luong container/thing/hdp theo danh sach bbe xép hang va sai léch vé ban
chét ctia Hang Hoa duge giao thyc (¢ va Hang Hoa duge ghi trong tai liéu giao hang va thong
bo ngay bang vin ban cho Bén Ban bit ky su thiéu hyt nao. Ngoai ra, F88 s¢ tién hanh kiém tra
Hang Hoéa duoc giao va thong bdo ¢cho Bén Ban bét kv su thicu hut Hang Hoa nao ma ['88 phat
hién trong qua trinh hoat dong thong thuong.

5.2.  Viéc F88 kiém tra hoac thong bao vé khi¢m khuyét hodc thicu hang hoa s€ khong micn
trir Bén Ban khoi bat ky trach nhi¢m nao theo Hop Dong. bao gom trach nhi¢m doi véi khicm
khuyét, 161, thic¢u sot hodc khong tudn thu.

0. Thanh Toan

6.1.  Trur khi ¢co quy dinh khéc trong Hop Pong, gia hang s¢ bao gom tét ca vige vén tai, van
chuyén, dong g6i, bdo hiém, luu trir, phi xtr Iy va thuc lién quan dén viée giao Hang Hoa cho F88.

6.2.  Truong hop Hang Hoa khong duge cung cap theo Hop Dong, F88 ¢o quyen khong thanh
todn sb tién twong (mg cho dén khi Bén Ban da hoan thanh nghia vu cua minh. I'88 khong chju
trach nhiém dbi voi Hang Hoa vuot qué so lugng ghi trong Hop Dong (néu co).

6.3. Bén Ban khong duge chuyén nhugng quyen yéu cau thanh todn hoge khoan phai thu cua
minh theo Hop Dong nay ma khong ¢6 van ban dong y trude cua F88.

6.4.  Viéc F88 thanh todn bat ky 1ang 16a ndo khong ¢o nghia la 188 da chip nhian Hang 1oa
d6. Viéc F88 thanh toan khong tgo thanh vice tr bo quyen khic¢u ngi. doi tra Hang Hoa cua 188
theo Hop Pong.

7. Chat Lugng

7.1.  Bén Ban dam bao ring:

7.1.1. Hang Hoa duoc giao s& khong co bat ky khicm khuy¢t nao vé thi€t ke, tay nghé hogc vat
liéu.

7.1.2. Hang Hoéa s& tuan thu Phap Ludt va tiéu chuan dp dung tai noi ma Hang Hoa va cdc san
pham co6 chtra Hang Hoa s& duge ban.

7.1.3. Hang Hoa s& duge pino ma khong chiu bat ky bi¢n phip cam pitr. the chap hode bat ky
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cén thiét theo yéu cau cua F88 nhiam phuc vu qua trinh danh gia va thiét 1ap quan hé hop tac.
Trudng hop Bén Béan vi pham cam két nay, Bén Ban phai chiu hoan toan trach nhi¢m truoe 188
va Phap Luét.

10.  Trach Nhiém va Bdi Thudng

10.1. Cho muc dich cua Diéu nay. Thiét Hai co nghia 1a thi¢t hai thuce té va truc tiép phat sinh
ctia bt ky ngudi nao lién quan dén bt ky chi phi, phi ton. ¢ phi. ton thét, thuong tich, thiét hai
hoic trach nhiém, bao gdm nhung khéng gidi han o (a) thiét hai tai san; (b) thuong tich ¢4 nhan
hodic tir vong; (¢) gid Hang Hoa: (d) tat ca cac chi phi phap ly: (¢) Thiét Hai va Yéu Céu Boi
Thuong ma F88 phai boi thuomg cho bén thir ba do nhimg Thi¢t Hai nay gay ra; (f) bat ky khoan
tién phat hodc hinh phat nao (trong pham vi duge phép ludt cho phép); va (g) phi ludt su hgp ly
va chi phi thue thi bit ky quyén bi thudng nao trong day.

10.2. Bén Ban dong y bao dam va boi hoan cho [F88 ddi vdi tat ca cac Thiét Hai phat sinh tur
hanh ddng sai tréi, c6 y hodc cdu tha hodc khong hanh dong ctiia Bén Ban hodc Nhan Vién Cua
Bén Ban lién quan dén Hop DOng.

11.  SwKién Bat Khi Khang

11.1. Sy Kién Bat Kha Khang la sy kién xay ra mang tinh khach quan khong thé Juomg trude
dugce va khong thé khic phuc duge mac du da ap dung moi bién phap can thi€t trong kha nang
cho phép. Su Kién Bat Kha Khang bao gom nhung khong gidi han cac sy kién sau:

11.1.1. Hoa hoan, bao lut, dong dat. song than hoac cac thién tai khac;

11.1.2. Chién tranh, bao ddng hodc cac hoat dong quén sy khac:

11.1.3. Dich bénh;

11.1.4. Bao vay, cam vén, dinh cdng hodc cdc sy ki¢n tuong tu khac;

11.1.5. Quyét dinh cua co quan Nha nude co tham quyen khong xuat phat wr 16i cua mot Bén
trong viéc tuan thu cac quy dJinh cua Phap Lugt.

11.2.  Mbt Bén sé khong chiu trach nhi¢m cho bét ky 1on that hoge thiét hai nao cua Bén con lai
phét sinh tir viée khong thye hicn bét cir nghia vu nao cua Bén do theo Hop Dong ndy néu vice
khong thue hién dé 1a két qua cia cde Su Kién Bat Kha Khang. Tuy nhién, Bén bi anh huong
tryc tiép boi Su Kién Bat Kha Khang (Bén Bi Anh Hudng) ¢6 cac nghia vu sau:

11.2.1. Thue hién cac bién phap ngan ngtra/khac phuce hop ly va cae bién phép thay the cén thict
dé han ché t6i da anh huong do Sy Kién Bat Kha Khang gay ra;

11.2.2. Thong bao ngay cho Bén kia trong vong 24 (hai muoi bon) gicr ké tir thoi diém xay ra Sy
Kién Bat Kha Khang;

11.2.3. Truong hop phai tam ngung thye hién mot phan hoge toan bd nghia vy cua minh theo
Hop Dong do cdc Sy Kién Bat Kha Khang. Bén Bi Anh Huong phai ngay 1ap e thong bao bang
van ban cho Bén con lai vé nguy¢n nhan cua viée tam ngung thye hi¢n nghia vy theo Hop Dong,
dy kién thoi gian va bién phap khic phuce anh huong cua Su Kién Bat Kha Khang. Ngoai ra, Bén
Bi Anh Hudng phai ap dung moi hanh ddng va bi¢n phdp hop ly can thiét dé khac phyc hoge
giam bét anh huong cua Sy Kién Bat Kha Khang. va phai nhanh chong khoi phye vige thue hign
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dung phan Hang Hoa dé. Trong cac trudng hop nhu viy. F88 s¢ thanh todn cho cde phan Tang
Héa da duge giao ma khong bi tir choi va Bén Ban phai tra lai bat ky khodn tién nao ma 1'88 da
thanh todn trude tuong ng vai phan Hang Hoa bi tir choi,

15.2. Néu Hop Dong bi cham dut boi F88 do cice nguyén nhan duge quy dinh tai Dicu 14.1.1,
F88 s& thanh toan cho Bén Ban cac Hang Hoa da dugce giao va bat ky cong vi¢e nao dang thue
hién tai thoi diém cham dut Hop Dong.

15.3. Néu Hop Dong bi chdm dut boi Bén Ban theo quy dinh tai Didu 14.2, 88 s& thanh toan
cho Bén Ban cac Hang Hoa da duge giao va bét ky cong viée dang thyc hién ndo tai thoi diém
chidm dat Hop Dong.

15.4. Khi Hop Déng nay cham dut vi bét ké 1y do nao. Bén Ban s& (i) cung ¢dp kip thoi cho
F88 tht ca cac Hang Hoa (du hoan thanh hay chua hoan thanh) ma F88 da thanh toan. va (ii) tuy
thude vao Didu 15.2 va 15.3, hoan tra tit ca cac khoan phi va chi phi ma F88 da thanh toan truce

cho bat ky Hang Hoa tuong tmg nao chua dugc giao.

16.  Bio Mt Thong Tin, Bio V& Dir Li¢u Cit Nhdn va Quyén So Hivu Tri Tug
16.1. Bao Mit Théng Tin

16.1.1. Trong pham vi cua Hop Dong, Thong Tin Mt ¢o nghia la bt ky hoac toan bd cac thong
tin duge F88 tiét 16 (du bing van ban, 1oi noi hoiic bat ky hinh thitc nao khac tryc tiép hay gidn
tiép) cho Bén Bén hoiic Bén Ban biét duge, ¢6 duge thong qua qua trinh ky két va thuc hién Hop
Pdng, cho mue dich cua Hop Dong nay hodc ¢o lién quan dén Hop Dong nay hodc céc didu
khoan, diéu kién cua Hop Ddng. du ton tai dudi hinh thire tai lidu, gidy 10, ban ghi dm, ghi hinh,
dit liéu dién tu hay bét ky hinh thirc nao khéc, bao pOom nhung khong gi6i han:

a. Bat ky thong tin nao lién quan dén F88 (duge hi¢u bao gém céac théng tin lién quan dén
cong ty con va/hodc bén lién quan cua F88). bao gom nhung khong gidi han o cac thong tin, dir
liéu, bo cdo. thoa thudn. ban ghi nhd, cdac nghi quyct. quyct dinh, van ban ndi bo. danh sach. mo

ta vé hodc lién quan dén:

b. Céac diéu khoan cua Hop Dong, phu lue Hop Dong, cic thong tin lién quan dén hodc phat
sinh tir Hop Béng, phu luc Hop Dong;

c. Cac thong tin vé phap ly (cac gidy phép, phé duyét, chép thudn), kiém todn, tuan thu, quan
tri (cac chinh sach, quy dinh. quy trinh ndi bd. biéu mau. cong thire, md hinh, céng cu quan tri),
diéu hanh, thuong mai. kinh doanh. k¥ thudt. tai san va thong tin vé Hang hoa/dich vu va cic Lai
liéu, sach, dir liéu, nghién ctru. ké hoach phat trién. chién luge. san phdm va chién luge kinh
doanh, théng tin qué khu, két qua tai chinh, ngén séch, dé an va céc dit lidu tai chinh hogc dit liéu
lién quan dén nhén sy cua '88 va cac bén lién quan cta I'88: va

d. Cée sdng ché. sang kién. y tudng. thiét kC. bi quyét kinh doanh, khai ni¢m, bi mat kinh
doanh, bi mat ¢ong nghé. bi mat thuong mai. h¢ thong. quy trinh cong ngh¢ va k¥ thudt va tat ca
céc thong tin lién quan da ding ky hoac chua dang ky cua P88 v cae bén licn quan cua 1'88.
16.1.2. Thong Tin Mat s& khong bao gém céc thong Lin sau:

a. Thong tin da dugc cong khai hode duge cong chiing bict dén trude thoi diém duge tict 1O
ma khong do 16i cua Bén Ban;

T T SR T——
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16.2.1. Dt liéu cd nhén la thong tin dudi dang ky hicu. chir viét. chir s6, hinh anh, am thanh hoac
dang tuong ty trén moi truong dién tr gan lién vai mot con nguoi cu thé hodc gitp xdc dinh mdt
con nguoi cy thé. Dit liéu ¢4 nhan bao gém dir lidu cd nhan co ban va dir liéu ¢4 nhan nhay cam
duoc xdc dinh theo Nghi dinh 13/2023/ND-CP.

16.2.2. Tuy timg ngd canh trong pham vi Hop Dong nay ma Bén Ban ¢ thé 1a bén cung cap Di
liéu c4 nhan va/hodc bén tiép nhan Dit lidu ca nhan. Dir li¢u cd nhan duge dé cép trong Hop DPong
ndy co thé la dit liéu ctia khach hang cta timg Bén, cua dai dién timg Bén vi/hodc ca nhan bit ky
¢6 lién quan dén Hop dong nay ma trong qua trinh ky két, thue hién, trién khai Hop DPdng nay
che Bén c6 thé trao ddi. chuyén giao Dit li¢u cua cde ¢a nhéin nay cho nhau (sau ddy goi tat la
“Chia thé di li¢u™). Theo do. Bén Ban cam két va bao dam cac ndi dung nhu sau:

16.2.2.1. Trudmg hop Bén Bin 1a bén cung cip DU licu ca nhdan, Bén Ban cam két va bao dam

rang:

a. Moi Dir li¢u ca nhin da duge xu ly (viée xu ly bao gOom khéng gioi han cac hanh dong
nhu: thu thap, ghi, phén tich, xac nhan, luu trir, chinh sua, con‘g khai, két hop, truy cép. truy Xudt,
thu hdi, ma hoa. giai ma. sao chép. chia sc. truy én dua, cung L,dp. chuyén giao. x6a. huy Dir liéu
cé nhan hodc cac hanh dong khac ¢6 lién quan) ma Bén Ban chuyén/giao cho F88 (dudi bat ky
hinh thirc ndo bao gdm nhung khong han ché boi tin nhan, email, fax, van ban, dir lidu thoai, dit
lidu dién tir khac,...) trong qua trinh thuc hién Hop dong na‘ly (i) da duge Chu thé dit licu dong y
va cho phép Bén Ban dugc quyén str dung, trao dbi, cung cép cho bén thit ba bét ky (ii) vide xu
ly Dit liéu cd nhén ctia Bén Ban da duge thong bao dén Chu thé dir liéu trude khi tién hanh xur ly
va duoce su dong y cua Chu thé dir liéu nay: (i) da duoe Chu thé dir lidu ddng v dé Bén Ban dugce
toan quyén cdp nhit, chinh sua D li¢u ¢d nhdn theo thong, bao thay doi ma Cha thé di ligu do

da cung cép.

b. Cung cap cho F88 cac i ligu, chimg tir chimg minh sy dong ¥ cua Chu thé dir li¢u néu
tai muc (i), (ii), (iii) phan a néu trén ngay sau khi co yéu cau tir F88.

c. Viée xur ly Dir lidu ¢4 nhdn cva minh tuin thu quy dinh tai Nghi dinh 13/2023/ND-CP veé
Bao vé Dit licu ¢ nhan. Dong thoi bao dam <o du tai licu. chimg tir chimg minh su tuan thu cua
minh déi v6i cac quy dinh nay khi dugc '88 va/hodc co quan nha nude ¢o tham quyeén yéu cau.

d. Trong truong hop Chu thé dir liéu duge quy dinh Lai tiét 16.2.2.1 nay thue hi¢n quyén rut
lai sw dbng y, trén co s& viée rut lai sy dong y phit hop theo thoa thuén gitta Chu thé dir lidu vai
Bén Bén va quy dinh phdp ludt, Bén Ban sau khi nhin dugce yéu cdu s& ngay lap tuc thdng bao
dén F88 vé viéc ngling xur Iy DI lidu ¢ nhan cia Chu the dir li¢u nay.

e. Ngoai trir cac truong hop ma vide xoa dur licu khong duoe dp dung theo quy dinh phap
luat va/hodc cac truomg hop khie theo thoa thudn gita Chu thé dii Jiéu véi Bén Ban. Bén Ban sau
khi nhan duoc yéu ciu xoa dir li¢u hop I¢ s¢ ngay Iip (e thong béo dén F88 d¢ 188 thyc hi¢n
viée xo0a dii li¢u trén co so ha ting k¥ thuat cua I'88.

f. Viée rat lai su ddng v cua Cha th¢ dir licu khong lam anh hudng dén tinh hop phap cua
viée xur ly DU lidu cd nhdn ma cae Bén da thue hi¢n truoe do. Moi thong tin. dor li¢u ma I'88 co
duoe tir vide xu ly DU li¢u ca nhén trude do, 1'88 khong bugce phai cham durt viée su dung va‘hodc
phai x6a/hoan tra lai cho Bén Ban va/hogc Chu thé DU liéu do.



16.3.3. Bén Ban cam két rang Bén Ban s& khong truc tiép hodc gian tiep (hoge trg gitp bat cu
ngudi ndo dé) bang bat cu cach nao lam mat tinh hop I¢ cua quyén, quyén s¢ hitu. quycn so hitu
tri tué va quyén loi khdc cua F88.

16.3.4. Truong hop Bén Ban vi pham quy dinh vé s& hitu tri tué quy dinh tai Khoan 16.3 nay,
F88 ¢6 quyén don phuong chédm dat Hop Dong vai hicu luc tire thi bang cach thoéng bao bang
viin ban cho Bén Ban. Pong thoi. Bén Ban phai boi thuong cho F88 toan bd cac thiét hai thye té
phat sinh, nhung (rong moi truomg hop gid tri boi thuong s& khong thip hon $00.000.000 VND

(Nam tram (riéu dong chan).

17. Cam Két Khong HGi 1§

17.1.  Beén Ban cam két va dam bao rang nguoi quan 1y, nhan vién. dai ly hogc bat ky ngudi ndo
thudc Bén Ban (Nguoi Ciaa Bén Ban) tryc tiép hoac gian tiép lién lac, giao dich, lam viée voi
88, s& (i) khong héi 1§ va/hode haa hen dua cac khoan hoi 16, qua tang, trich thuong hodc bat
ky cac tai san béang tién hoac hién vat hoge loi ich nao, cho bit ky ngudi quan ly, nhan vién hoac
bét ky nguoi nao thude F88 (Nguwoi Cua F88) va/hogce (ii) khong thong qua bat ky bén thi ba
nao dé hbi 10 Nguoi Cua I'88 nham duoge wu tién ky Hop Pong véi F88 hodc duge mién trir (cac)
nghia vy quy dinh tai Hop Dbng vai F88, vivhodc huong cie lgi ich khong minh bach, khong
cbng bang khac (goi chung 14 Hbi L§).

Céc hanh vi Hbi 1.0 theo quy dinh tai Dicu 17 ndy s¢ bao gom ca cac hanh vi thyuc hi¢n trudce,
trong khi va sau khi thye hién Hop Dong lién quan voi 188,

Truong hop Bén Ban va/hodce bit kv Nhan Vién Cua Bén Ban nhén théy bat c(r Nguoi Cia I'88
nao ¢6 bidu hién, hanh vi doi H6i 1.6 thi Bén Ban ¢o tich nhiém thong bao ngay 1ap tire cho ['88
theo chi tiét sau: SO dién thoai: 0975699379 - Limail: Qurr@88.vn.

17.2. Néu Bén Ban vi pham quy dinh tai Dicu 17 nay. J'88 co quyen, tai bat ky thoi diém nao,
4p dung mot hode dong thoi mot so bién phap sau:

17.2.1. Hay két qua moi thiu cua Bén Ban trong trudng hop Bén Ban duge lua chon va/hodc ky
két Hop Pong hodc thoa thuin thong qua vice ddu thau; vivhoac Bén Ban khong duge licp tuc
tham gia chao thau cung cép dich vu/hang hoa cho cac goi thau khéc ctia F88; va/hodc

17.2.2. Huy bo tit ca cac phé duyét, chéip thuén, sy c,ho phép, loi ich Bén Ban c¢6 dugce hodc sy
chép thuan, thong qua clia F88 dbi voi nhitng van dé ve $ ky két va thuc hién Hop Dong ma bi anh

huong bai hanh vi Hoi Lo: vashoic

17.2.3. Tuy vao muc do nghicm trong cua hanh vi L1oi L0, phat Bén Ban 50.000.000 VND (Nam
muoi triéu dong) ddi voi mol lan vi pham va'hoge cham dut Hop Dong ngay 1ap tie ma khong
phai chiu bét cir mot khoan phat hay boi thuong nao. Ngoai ra, Bén Ban ¢o trach nhi¢m boi
thuong cho F88 moi thi¢t hai phat sinh (néu co) do vice chdm dit Hop Don;:, hoan tra cho 188
cac khoan tién FF88 da tam (mg/thanh toan trude cho Bén Ban va chiu cac ché tai phat quy dinh
tai Hop Pdng nhu truomg hop Hop Pdng bi cham dit do 16i vi pham ctia Bén Bén; va/hogc

17.2.4. Chuyén hd so cho co quan ¢6 thim quyén dicu tra ve vi pham phap luét hinh su.

17.3. Bén Ban s¢ mién trir cho I'88 moi trach nhiém lién quan dén hanh vi Hoi L6 cua Bén Ban
va phai boi thuong cho F88 cac thiét hai phat sinh, bao g gom ca cdc thiét hai do phat sinh chi phi
hanh chinh, chi phi luat su va cac chi phi khéc dé xu ly cac van d& lién quan dén hanh vi Hbi Lo
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20.5. Khong Bén nao ¢o the chuvén giao. ay quyen hoge chuyén nhuong bt ky quyén hodce
nghia vu nao cua minh theo Hop Dong ma khong ¢o sy ddng v trude bang van ban ctiia Bén con
lai, sw doéng ¥ do s¢ khong bi gitr lai hode tri hoan mot cach vo ly. Mac du da ¢o cde quy dinh
trén, F88 c6 thé chuyén giao, Gy quyén hode chuyén nhuong Hop Dong cho bt ky Cong Ty Lién
Két nao cua minh.

20.6. Vide khong thue hién hoge i hodn thue hicn mot quyén hode ché tai khéng cdu thanh
vide tir bo quyén hodc ché tai do hay wr bo cie quyén hode ché tai khae. Viée thue hién don l1é
hodc mot phan quyén hodc ché ai s& khong ngan can vice thue hién thém quyén hodic ché tai do
tiép sau nay, cling nhu viée thue hién quyén hoge ché tai khac.

20.7.  Viée vo hicu, bat hop phap hodc khong thé thi hanh cia bat ky diéu khoan nao cua Hop
DPong s¢ khong anh hudng dén hi¢u lue, tinh hop phip va kha ndang thi hanh ¢ta phan con lgi cua
Hop Dong.
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